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PREAMBULE

Ce document présente le fonctionnement du module de télégestion Mercure ainsi que les services associés.
Les services fonctionnant avec le module de télégestion sont :

- Unservice d'import et export automatique :
Ce service permet de remonter dans Sociel.net toutes les interventions effectuées en télégestion. La
récupération est faite toutes les 5 minutes.
Ce service permet d’exporter vers la télégestion toutes les heures planifiées.
L'envoi peut étre planifié a 4 horaires différents dans la journée. A chaque envoi un compte rendu est
envoyé par mail.

- Unservice d’alerte :
Ce service permet d’envoyer des mails d’alerte lorsqu’une intervention n’a toujours pas commencé X
minutes apreés la date de début planifiée.
Le retard X doit étre compris dans les valeurs 10, 20, 30, 40, 50, 60 minutes.



/S,O/(’:i'el net MERCURE avec Sociel.net

PARAMETRAGE DE L’APPLICATION

PARAMETRAGE GENERAL

Le paramétrage pour Mercure consiste a mettre a jour le parametre interne Telegestion qui est de la forme :

‘ Mercure;[Période export];[Adresse interne serveur];[Code Agence]; [Adresse externe serveur]

[Période export] : (Doit étre compris entre 0 et 45 jours) Cette valeur correspond a la période utilisée pour
I’export des heures planifiées

Cette valeur est modificable dans le module de télegestion Mercure sous le bouton suivant :

fg;? Paramétrage export

[Adresse interne serveur] : Cette valeur correspond a l'adresse a laquelle les fichiers seront accessibles en
interne.
(Pour une question de sécurité : utiliser de préférence un dossier partagé caché)
[Code Agence] : Ce code est unique a chaque installation d’un serveur Mercure
[Adresse externe serveur] : Cette valeur correspond a I'adresse a laquelle les fichiers seront accessibles en
externe, depuis un navigateur.

PARAMETRAGE DE L'EXPORT AUTOMATIQUE

Le paramétrage des horaires pour I'export automatique Mercure consiste a mettre a jour le parametre interne
Telegestion_ServiceExport_Planif qui est de la forme :

Durée | HH:mm;HH:mm;HH:mm;HH:mm

Durée correspondant au nombre de jour a exporter (la valeur doit etre comprise entre 1 et 31)
HH correspondant a I’heure et mm aux minutes.
Exemple: 8:30;12:00;13:45;20:00 ou 8:00;8:00;12:00;12:00

Il faut impérativement que 4 horaires soient renseignés, il est possible de mettre plusieurs fois la méme valeur. Si
vous souhaitez désactiver I'export automatique, il suffit de laisser le paramétre vide.

Remarque : I'export automatique est une aide a I'export il ne dispense en rien la vérifiation que les heures aient
bien été exportées.

Le paramétrage de |'adresse e-mail du contact responsable de I'export automatique Mercure consiste a mettre a
jour le parametre interne MAILT_TO qui est de la forme :

adresse@mail.com

Si une anomalie est rencontré au cours de I'export automatique, I'export est annulé et un email a la personne
concernée sera envoyeé.
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INSTALLATION DES SERVICES SOCIEL.NET

SERVICE D’EXPORT
Le Service d’export Sociel.net est un service Windows qui permet d’automatiser I'import et I'export des données

vers Mercure. L'installation de la derniére version du service Sociel.net doit toujours étre faite apres I'installation
de la derniére mise a jour de Sociel.net.

TELECHARGEMENT ET INSTALLATION

La derniére version du Service Sociel.net est téléchargeable a I'adresse : http://www.sociel.net/install

e

Eichier Edltmn Affichage Historique Marque-pages Qutils 7

6; - c X Q (,_, |http:ffu\-\mw.sociel.metf’msta\lr’ ﬁ '| |'|'55‘5‘§“E P|

£ Les plus visités # Débuter avec Firefox (B Ala une ¢ Sociel.net - Administra,., '::’ btk o g oo gle frf

»

Sockel.net |

Espace de télechargement

Bienvenue sur l'espace de téléchargerment de Sociel Met

e Télécharger la documentation dinstallation (format pf)
Ce document décrit I'ensemble des Stapes & suivre pour installer et mettre & jour Sociel.net. |l
présente également les outils de création et de restauration de sauvegardes intégrés.

m

e Télécharger les composants requis pour le bon fanctionnement de Sociel net. Lear installation
peut Etre nécessaire lors de la premiére installation de Sociel net @

o Enmvironnerment Microsoft. et 2.0.0
o Enmvironnement Microsoft. fet J&
o Visionneuse Microsoft Yord 2003

e Télécharger [a derniére version de Sociel net
(Cliguer avec le bouton droit de |a souris puis faites "enregistrer sous ..". Une fois gue le fichier
dinstallation aura &té télécharge, le lancer pour démarrer l'installation ou la mise 4 jour)

-I Télécharger la derniéte version du Service Sociel net I

e Télécharger ou démarrer ['outil de télé-maintenance

i http:ffnnanar sociel. netdinstallfservice Install-1-0-20-0.exe

Télécharger le fichier en local sur la machine ou le service doit étre installé.

Double cliquer sur le fichier pour débuter I'installation :


http://www.sociel.net/install
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14 Installation du logiciel "Service Sociel.net 1.0.50.0" C=HE0 X |
Bienwvenue dans 'Assistant d'installation
de Service Sociel.net 1.0.50.0

L'aAssistant d'installation va installer Service Sociel.net

1.0.50.0 sur votre ordinateur, Cliquez sur Suivant pour
continuer ou sur Annuler pour quitter ['Assistant [
dinstallation.

Précédent Suivant ] [ Annuler

Cliquez sur Suivant :

ﬁ Installation Service Sociel.net 1.0.50.0 =

Information de paramétrage du service

‘euillez saisir les informations de connexions 4 la base de données ainsi que l=
compte windows & utiliser pour exécuter le service.

| Marn du serveur de base de données

Instance de base de données :

|Socie|

Back ][ ezt ] [ Cancel

Saisissez le nom du serveur sgl : nom + instance sql server
Saisissez le nom de la base de données

Saisissez le nom d’utilisateur windows qui va exécuter le service
Saisissez le mot de passe de |'utilisateur windows.

Cliquez sur Next.
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14 Installation du logiciel 'Serv:lce!uc:lel.net:gjlll]'_lgl_u

Dossier de destination
Cliquez sur Suivant pour utiliser le dossier par défaut ou sur Parcourir pour ...

Installation du logiciel "Service Sociel.net 1.0,50.0" dans

IC:'l,Prograrn Files!Service Sociel.net!

Précédent ]l Suivant | [ Annuler

Saisissez le chemin d’installation du service, par défaut : C:\Program Files\Service Sociel.net.

Cliquez sur Suivant.

4! Installation du logiciel “Service Socielnet 1.0.50.0" (B

I Prét a installer Service Sociel.net 1.0.50.0 @ I

Cliquez sur Installer pour commencer linstallation. Cliquez sur Précédent pour consulker
ou modifier vos paramétres d'installation. Cliquez sur Annuler pour quitter ['Assistant.

Précédent ][ Installer ] [ Annuler

Cliquez sur Installer.
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Soclel.net

‘_@ Installaticn du logiciel "Service Sociel.net 1.0.50.0" =R X
Installation de Service Sociel.net 1.0.50.0 en cours @
Weuilez patienter pendant que ['Assistant d'installation installe Service Sociel.net 1.0.50.0.
Etat : Installation des nouveausx services 1
— —~
|
Précédent Suivank
T . . s
Une fois l'installation terminée, vous obtenez le message :
s .
ﬁ Installation du logiciel "Service Sociel.net 1.0.50.0" =IEEE X

Exécution de 'Assistant d'installation de
Service Sociel.net 1.0.50.0 terminée

Cliquez sur le bouton Terminer pour quitter ['Assistant
diinstallation.

Précédent Terminer Annuler
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SERVICE D’ALERTE

Le Service d’alerte Sociel.net est un service Windows qui permet d’automatiser I'envoi d’alerte de retard sur la
télégestion Mercure. L'installation de la derniére version du service Sociel.net doit toujours étre faite aprés
I'installation de la derniere mise a jour de Sociel.net.

TELECHARGEMENT ET INSTALLATION

La procédure de téléchargement et d’installation est identique au service d’export.
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EXPORTS

Attention : Dans la télégestion Mercure chaque export annule et remplace le précédent.

EXPORT DES USAGERS

Cet écran permet de consulter la la liste des salariés exportés et d’exporter (ou de ré-exporter) des salariés vers

Mercure.

& Exporter la sélection l

Les salariés n’ayant pas encore été exportés sont marqués non exporteé.

Les salariés ayant été exportés sont marqués exporté.

Les salariés ayant été exportés et ayant été modifié ensuite sont marqués exporté mais modifié.

Hsuciel.net - ¥. 2.0.13.0 [sr¥tse'instsocielnet - mercure]

Fichier  Administration  Affichage  Aide ‘ Logiciel d'accueil s

A3 Mouveau - i
e 7

Impart ¢ Export

# Impart

(’ Export

Interventions

(ﬁ Liste des Interventions

Gestion

Planning

G| &5

Saisie

& RS

5

&

i Facturation

Réaglements

Farmaticng

Statistiques

TElEgestion

B ¢ & m

Outilz, paramétrage

& Enporter la sélection @ Envoyer un message ¥ Genererun QR Code 2 Generer des OR Codes en masse fﬁ Paramétrage expart s
t Export Mercure r_cﬁ Liste des interventions Mercure 1 x

 Usageri Salarié | Heures planifiées

Déplacer 'en-téte de colonne ici pour grouper |a liste par celle-ci =
Usager | Etat
ACHAGQUE Roger @ Ewxporté
AVRIL Sylvette @ Exporté
BELLON Delphine @ Exporté
BERMNARD Marie @ Exporté
BERTRAND Marc @ Exporté
BUEOIS Daniel @ Exporté
CHAIZE Jacques @ Ewporté =
CHANUT Marie Claudia @ Exporté
COMBRIS Yvonne @ Exporté
DAMCER Yvonne @ Exporté
DESCHAMPS Mely @ Exporté
DURAND Jacquline @ Exporté
FARGET Claudine @ Exporté
FARGIER Michel @ Ewporté
FREZET Christian @ Exporté
GALLEY Marguerite @ Exporté L
GEAl Jacques @ Exporté
GREZIER @ Exporté
JAERIM M arie Antoinette @ Exporte
JEAM Yves @ Ewporté
JULLIEM Fleurie @ Exporté
KINE ROYERVERGNOM Daisy @ Exporté
LAMAMNMA, Marie @ Exporté
LAROCHETTE Claudia @ Exporté
LATAPIS Jeanine @ Exporté
L&WASTRE Robert @ Ewporté
LEONARD Adrienne @ Exporté
MERLIM Paul @ Exporté
MICHEL Marie Thérése @ Exporté
MOIME &Andrée @ Exporté
MOREAL Pauline @ Exporté %
| Ervagistrement : M 4 | 15w 52 F H

>

tize & jour de l'affichage des usagers teminge

10
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EXPORT DES SALARIES

Les fonctionnalités de cet écran sont les mémes que I'export des usagers, mais pour les salariés.

On retrouve en plus la colonne « Message Non Lu » qui indique si le salarié a un message de non lu.

stsocielnet - mercure]

Fichier  Administration  Affichage  Aide ‘ Logiciel d'accueil s

43 Mouveau = i

2. Enporter la sélection @ Envoyer un message  #% Genererun QR Code 2% Generer des R Codes en masse {5‘:3 Paramétrage export

Impart ¢ Export

{}_ Immpport

@ Export

Interventions

C:@‘ Liste des Interventions

Gestion

LA

Flanning

Saisie

Faie

o Y=Y

p4

Facturation

F4 Reglements

Formations

Statistiques

Télégestion

K ¢ e u

Outils, paramétrage

ﬁf Export Mercure ﬁ Liste des interventions Mercure } x

Usager

Hevres planifiées

Déplacer 'en-téte de colonne ici pour grouper |a liste par celle-ci

Salarié | Etat | Message Non Lu
BOLVIER Chiystel @ Exporté & oui
COURTINE Brigitte @ Exporté @ Mon
DESGRIPPES Annick @ Exporté @ Mon
DORIER Sandrine @ Exporté (2 Mon
JACQUET Anrie @ Exporté (2 Mon
JOUBERT Jogle @ Exporté 2 Mon
LARAICHI Mina @ Exporté & Mon
LOMBARDO Eva @ Exporté @ Mon
FISTENOMN Danielle @ Exporté @ Mon
TEILLARD Alice @ Exporté (2 Mon
TRAMOMTAMA Magal @ Exporté (& Mon
Ervegistrement : 14 15w 11 ]

Mize & jour de laffichage des salariés terminée

11
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EXPORT DES HEURES PLANIFIEES

Cet écran permet de consulter la la liste des interventions planifiées et de les exporter (ou de les ré-exporter) vers
Mercure.
Seules les heures planifiées futures peuvent étres exportées.

Les heures planifiées n’ayant pas encore été exportés sont marquées non exporté.
Les heures planifiées ayant été exportées sont marquées exporté.
Les heures planifiées ayant été exportées et ayant été modifiées ensuite sont marquées exporté mais modifié.

La colonne Salarié/Usager exportés permet d’informer I'utilisateur sur le fait que le salariés et I'usager de
I'intervention ont bien été exportés vers YDOM :

Les interventions dont I'usager et le salarié de I'intervention ont bien été exportés sont marqués : Oui.

Les interventions dont 'usager ou le salarié de I'intervention n’a pas été exporté est marqué : Partiellement (un
message indique alors Salarié non exporté ou Usager non exporté).

Les interventions dont I'usager et le salarié de I'intervention n’ont pas été exportés est marqué : Non.

Les heures planifiées peuvent également étre exportées de maniére automatique grace a un service Windows qui
alimente automatiquement la base de données avec les derniers états d’export.

e Exporer la sélection |

Dans ce cas, une alerte informe l'utilisateur lorsque des mises a jour des heures planifiées sont disponibles :

o

12
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stsocielnet - mercure]

Fichier  Administiation  Affichage  Aide 3 Logiciel d'accuellris
%5 Nouveau ~ _

Exporterla sélection  (§ Envoper unmessage % Genererun OR Code  #§ Generer des O Codes enmasse ¢ Paramétrage export _

M 2 Export Mercurs ] S Liste des interventions Mercure ‘ x
Impatt / Export Usager | Salarié | Hewes planifides
& Import
Période de -] a -
& Export
I Rechercher les heures
(rieuicrtons e B [[< Tous les stablissements > [=][#]
B4} Liste des Intervertions
Déplacer len-te de colonne ici pour grouper |3 liste par celle-ci
Réc... | Début | Fin | Usager | Salarig | Salarié / usager exportés | Etat
20/4/2012 170000 27/04/2012 120000 JOUBERT Jokle @ Fatilement o Non exponté
20/M4/2012123700 27/04/2012 130000 CHAIZE Jacques DORIER Sandine @ ou @ Exports
27/04/2012130000  27/04/2012 140000 COMBRIS ‘Yvonne DORIER Sandine @ Oui @ Exports
20/04/2012 120000 27/04/2012 130000 DANCER ‘rvoning DESGRIPPES Annick (2 O i Expoits
20/04/2012124000  27/04/2012 130000 GREZIER DESGRIPPES Annick () Oui I Exporté mais
4 Gestion
Flanning
O Sasie
€7 Pais
A1 Facturation
% Reglements
B Fomations
& Statistiques
T Télégestion
2F  Oulils, paramétiage
= e WA alsw 5 b M4] il |k,

GENERATION DE QR CODE

Les boutons suivants permettent de générer et d’'imprimer les QR codes de consultation de planning salarié mais
aussi les QR codes de début et de fin d’intervention chez I'usager.

g Genererun OR Code 2% Generer des QR Codes en mazse

ENVOI DE MESSAGE

.7

Un message peut étre envoyé a chaque salarié.

{5 Ereoper un meszage

LBl © Envoyer un message (=[O x]

Salaris [4][< Tous les Salares »

YA Message

Erwayer

13
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CONSULTATIONS DES INTERVENTIONS

LISTE DES INTERVENTIONS

Cet écran permet de consulter en temps réel la liste des interventions réalisées.

Les interventions non commencées sont marquées Non commencée.
Les interventions commencées mais non terminées sot marquées En cours.
Les interventions terminées sont marquées Terminée.

Si une intervention réalisée a pu étre mise en correspondance avec une intervention planifiée, la colonne
Correspondance indique Correspondance trouvée et il est possible de consulter I'intervention planifiée en
cliquant sur le ‘+’ en début de ligne. L’heure correspondante est I’heure cochée.

Une colonne anomalie(s) indique si une ou plusieurs anomalies existe(nt) pour I'intervention. En survolant cette
zone, un message apparait (par exemple, salarié manquant, ...).

Les colonnes écarts permettent de suivre les écarts entre I'intervention réalisée et I'intervention planifiée. Les
écarts disponibles sont les écarts de début d’intervention, de fin d’intervention et de durée de I'intervention.

Un code couleur permet de rapidement savoir si I'écart est inférieur a 10 minutes en valeur absolue (vert),
inférieur a 30 minutes (orange) et supérieur a 30 minutes (rouge).

E2soie viselinst - mercure]
Fichiss  Admrichsion,  lichsge Ave (@ Logc daceusi s
Pl A
.t Ciferune rmenvension ) Suppimer des ieenvericr S Vader bes imerventiors = o Récupéer|

& Evpoi Mercurs TR e srverhions Mercuie. x
Ingart Expant | — -
Y- Paiodede [0 lewm M2 [ § [0 aml A2 || Soeié [ Tousles saib > <[»]  Oplioes doimanen ceo bevres:

@ Bdicher les fervericns sans dale de début/n Usager  [a][< Tous s uraers> [ S PR ——

il s et b 7 Rechmiches s riseverkiors:

£ Liste oes musrvsrmins
4 |, Clpaaz ici ot sjoule un file.

Diplaces Forvféte da colanne ici pous grouper a fsle par calle ci
Ol &t Inuilsd | lgremert | Dabut Fn | Durée (b | Irbervenant Bemeliczane Mbkme | Comespondance | énomabels] Ecail 0ébul () | Ecar fin fmers) Ecart duade fmin] | N° salané.

R =T AT 145 Q00 BOUVIER Chydel ACHADUE Roger [ o | 000020
B E D Encun 2077201 1453 000 BOUVIER Chysel ACHARUE Roger o 10 oaonzn
@ © B Encous 2800772011 11:18 000 BOUMER Chysied ACHADUE Roger 0 |20 000020
5 ) B Encous T Pasigde /AT 1449 000 COURTINE Bigne  ACHAGUE Rogsr [} 20 om0
@ I B Encous T Possignée  13/0R/20M 1470 000 HOUVIER Chysel ACHADUE Roger [ ano on0z
e [ = Possignée 1T 1414 000 BOUMERChysel  ACHAGUE oger ) o ooz
% Beation @ r EEncon = Posaigrée  13UR7071 1416 000 BOUVIER Chiystel ACHARUE Roger o 80 000z
° | [ERS- =1 T Pasigde DB/ 202 000 JACOUET Annie ACHADUE Foger [} om0z
oree] 3 I B Encous T Passignée  26/10/2011 1630 noo JADQUET A DANCER vorne [ o 000002
Q Sase =k T Pasignee D112 153 000 JACQUET e ACHARUE Roger [} a0z 0
- @ I B Encos T Pasoigée 21220011525 000 BOUVIER Chyael MERLM Fanil [ 090z
L5 Pae 3 Fossbgnée  Z1/N/20M2 1453 000 JADOUET Anmin CHANUT Mare Clauda [ w02
e — e e QNI 000 JIUBERT Il ACMUERep D I T —
2 minée = Perdignée 0702020121843 020020121674 044 COURTINE ighe  BELLON Dephre [} 0 70 4B oaniE
¥ Regements | Réc. | Début | Fin | Duse
v WA2AM2 155 A0 16 05
W Fomaton
@ Siatiues Oiem il | Abgremert | Débud Fn | Dute ) | Inkervenant Benwizsie MbKms | Couespondance | Aromelets) Ecat dibut (n]_| Ecastfinfmin] | Ecant duads frin)_| N° seloss
- & W Teminée = Possignée  IWI2201213 140220121438 113 BOUVERChysd  CHANUT Mo Claia 0 o Conewponda. @ Aucneonmsic [N o ) onoezg
i @ 1 B Encous = Pacaignée  ZMIMZ1441 000 BOUVIER Chysiel CHANUT Has Clauia [ @ Fascecone. @ Aucune anomalie oa00zn)
& 0w, paménsge & 1 . Teivinde T Pasigede V02021443 2V0S20I21549 10 BOUVIER Chiyutel JEAN Ve 0 o Comerponds.. @ Aucune smde Feno = &0 000020
@ I Encars = Pessignée  21002M2183 000 HOUVIER Chysel CHANUT Mo Cleuda [ © Podocone. @ Auue acmdde oa0ezn -
2 (Evegivemere 14 4 [ alom 33 b 4[4 m ] »
Chargement des nlerventions teiinée
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/S,O/(’:i'el net MERCURE avec Sociel.net

"5 Aligner les heures aver les interventions
Le bouton |_"I g

ermet d’écraser le planifié par le réalisé.

Des options permettent d’effectuer cette alignement selon un certain arrondi :

Option: d'alignement des heures

of idsrrandi de la durée d'intervention

a la minute = A plus proche |v |
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MERCURE avec Sociel.net

Soclel.net

RECUPERATION DES DERNIERES INTERVENTIONS

Les interventions peuvent étre récupérées manuellement en cliquant sur le bouton Récupérer les derniéres
interventions.

E u . . . . . . . . . . . . . .
: H&/ Créer une intervention 5% Supprimer des interventions |§ Yalider lez interventions  ~ |4 Bécupérer les dernigres interventions  _
| vl

Les interventions peuvent également étre récupérées de maniére automatique grace a un service Windows qui
alimente automatiquement la base de données avec les derniéres interventions.

Dans ce cas, une alerte informe I'utilisateur lorsque de nouvelles interventions ou lorsque des mises a jour des

-

=4

interventions existantes sont disponibles :
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/S,O/(’:i'el net MERCURE avec Sociel.net

EXEMPLE DE FONCTIONNEMENT

PLANIFICATION D’UNE INTERVENTION

Sur le planning, une intervention est saisie entre I'usager DUBOIS Daniel et la salarié TEILLARD Alice.

Hsuciel.net - ¥. 2.0.13.0 [srvtse’instsocielnet - mercure]

Fichier  &dministration  Affichage  Ajde 'Loglcle\d‘accue\lms

45 Nowveau -B' « » o TIEEE B G4} Nouvelle intervention 88 Remplacement € Supprimer intervention
 Planning par salarié - @ % s

Options d'affichage =[] [, | 53 Copier [ Coller B

[atring slarié ice x

S Liste des heures
- lun, 23 3wr. i 24 . mer. 23 3T Jeu. ZEavr. wen. 27 3vr F3M. 28 3vr dim. 29 awr.
;E Recherche de disponibiité Eelandior E |
€3 Recherche de conflis
) 4 avizmz  »
B Récapitulatit hehdomadsire
E Immjwsd
47% Liste des récurrences | PB2E27 28293031 1
00
| Rechercher un plarring | wz3ss67e
b 1% 9101112131415
» Salarig Usager 200 161718192021 22
— | R
#3001 2354586
Résultats E 200
—_— Compteurs )
S —————————— i
JOUBERT Jole, 000003 oy oo [ sErvices sar - |[v] ||=
LARAICH| Mina, 000005 4 Semaine du 230412012
LOMBARDO Eva, 000025 E 10
FISTEMOH Danisle, 000014 N ! 057
..... awril 2012
- 1z:00
4 Gestion 1 13375
Solde modulation < 0k
EY Plarring 00 Solde CF - 26
O saisie 1400 Salarié
5 Paie = Malricule : 000004 a
D Nom - TEILLARD tlice
<HF. " tobile
tatl ECE B0 = R TEl: (477339671 /0677136209
- T TRk Adhesse : 38 le logis du Marthoret
4 Reglements Ville : 42800 Rive-de-Gier
B Fomations 17200 Usager &
& Statistiquess T L]
B2 Télégestion
1300
ﬂ Outils. paramétrage _—
w 20000
85 Heures [_[O]

i ff Enregistier et fermer  §% Actualiser % Anruler 3€ Supprimer

i 47+ Récunence _
SER—

101 par admingi

Début |ven B awi 2012 [~ 11800 = Wen validge, non ranstérée
Fin |ven 27 awil 2012 [=[[17:00 =1 %8 i<agi dun emplacement

G3  Nepas teni compte des conflit pour cette heure

S et
& Usager, dossier, prige en charge
Etablissement |42 - ALL SERYICES SARL AB I

Usager [BLIBOIS Dariel [000012)

| & Déplacement. Articles annexes |\ Informations. cammentaires

El

Dossier |EL|EEIIS Daniel - Prastatairs - 12/11./2007 00:00:00 (00001 2001 " ‘

CP/PEC | | Majpration | [

& Salarié, contiat de traval

Etablssement (O] Prété par |42 - ALL SERVICES SARL AR -

Salaré |TE\LLAHD Alice (4] ‘.‘

Contrat |ALL SERVICES SARL AB - Prestataire - ASSISTANTE DE YIE - Du 04,/04/2007 (000004 "‘
Semaine du 2304112 awi. 2012 Ips pattiel, 1 h. non iansf., Oh. réal )

1 133.75
o Article
Article  ® Heures de travail effectit Temps hon effectit
1/2 Hewes nomales 03 [] weation [ [
W Transmettre en pais Transmettre en facturation [V Usager Financeur
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/S,O/(’:i'el net MERCURE avec Sociel.net

EXPORTER L'INTERVENTION VERS MERCURE

L'intervention est exportée en la sélectionnant dans la liste et en cliquant sur Exporter la sélection.

Hsuciel.net - ¥. 2.0.13.0 [srvtse\instsocielnet - mercure]

Fichier  administration  Affichage  Ajde iLog\cle\d‘accueans
s Nouveau = _

i. Exporter la sélection ﬂ Envoverunmessage ¥ Genererun R Code  #% Generer des GR Codes en masse {C} Paramétrage export =

M T ER e || S5 Liste das ierventions Heieus |
Import / E port Usager | Salarié

i‘ Impart
Période de M s
@ Export
(TP 7 Rechercher les heures
Etablizsement |4 [« Tous les stablissements > [~ |[#e]
Sl Liste des Interventions
Déplacer lenvtéte de colonne ici pour grouper |a liste par celle-ci
RAéc... | Début | Fin | Usager | Salarié | Salarié / usager exportés | Etat ‘
1 27/04/2012 16:00:00 27/04/201217:00:00 BUBOIS Dam;sl TEILLARD AE:E Q Oui @ Mon ﬂpnrlé |
27/04/201217:00:00 27/04/201218:00:00 JOUBERT Joille € Patiellement @ Mon exporté
2704212123700 27042012 120000 CHAIZE Jacques DORIER Sandrine @ Oui @ Ewporté
27/04/201213:00:00 27/04/201214:00:00 COMBRIS Yvonne DORIER Sandrine @ Oui @ Exporté
27/04/201212:00:00 27/04/201213:00:00 DAMNCER Yvonne DESGRIPPES Annick. @ Oui @ Exporté
""" 27/04/201212:40:00 27/04/201213:00:00 GREZIER DESGRIPPES Annick. @ Oui 7 Exporté mais ...
5‘43 Gestion
EY Planning
G saisie
£ Paie
i Facturation
#4 Reaglements
B Fomations
& Statistiquss
B Télégestion
ﬂ Outils. paramétrage
20 Ervegi : M 4 Slsw g b M

L’exportation s’est bien déroulée, elle apparait comme exporté :

| 27/04/2012 16:00:00 27/04/2012 17:00:00 BUBOIS Daniel TEILLARD Alice @ Oui @ Exporté

L’intervention est regue sur le mobile :

Prestation |Client [Adresse |Date |Heure début Heure fin |Dure (min) Commentaire

(172 Heures normales 09€ [BUBOIS Daniel [6 - rue Jean Moulin - 42420 Lorenie, Batiment : , Etage [27:042012 [16:00 17:00 [60

IMPORT DE L’INTERVENTION VERS SOCIEL.NET

Le salarié pointe pour le début de I'intervention :
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Soclel.net

MERCURE avec Sociel.net

Début-Usa. BUBOIS Dandel

MERCI TEILLARD Alice

tervention chez : BUBOIS Daniel a 6 - rue Jean Moulin - 42420 Lorette - enregistré avec succés a : 15:18:22

Le statut en cours apparait pour I'intervention dans la liste des interventions :

Fichier  Adriistiation  Affichage  Aide {83 Lodiciel diaccueilIfs

A5 Noursau + -

3 By =) - By 5% & | T Options +

3 Diger uneintervention 5% Supprimer des interventions [ Valider les interventions + & Récupérer les dernigres interventions 3 Aligner les hewres aver les interventions

‘9 ‘ i Evport Mercwe J 550 Liste des intervenions Mercure | X
| Impart ¢ Expart |
& mpart Féiodede |01 fewier 2012 |-| & [30 w2012 -] Selsie  [][< Tous les salaris > <|[w| Qetions dafanement des hewes .
i Export Iv ffcherlesnerverdions sons date de débul/in Ueoger  [alfc Touslesusoges> B @ woncice b ass ciervention
‘ [ afficher les interventions validées 7 Rechercher les interventions [ataminae ] [au plus proche ]
nterventions
S Liste ces Intervertions
| "7, Cliquez i pour sjouter un filre |
Déplacer lervtéte de colonne ici pour groupe | fite par celle-ci =
Ol Erat | Irutilise | Alignement | Debut | Fin | Durée 1h) | Intervenant | Beneficiaie | NbKms | C: | Anamaii|
[ [ [ Encous " Pasaignée  27/04/201215.18 0.00 TEILLARD Alice ELBOIS Dariel 0 o Conesponda.. O Aucl
T Encous T P aiage | 2542012 1703 0] BOUWIER Chystel BERNARD Mane 0 S Pa: o cone., | © Ao
& [ B En cours T Pasaignée  25/08/201216:58 000 BOUVIER Chustel BERNARD Marie 0 & Pasdecore. @ Aucr
& 0 B Encours " Pasaignée  25/04/2012 1658 00 BOUVIER Chstel BERNAAD Maiie 0 & Pasdecore.. @ Aucul |
Emea— & T E Encous ~ Pasalgnée  25/04/201216:57 000 BOUVIER Chustel MERLIN Paul 0 @ Pasdecore. @ Aucul| |
et Gy [ ) B En cours " Pasadlignée  25/04/2012 16:56 000 BOUVIER Chiystel BERNARD Marie i & Pasdecore. O Auewr
@ Plering & [0 B En cours T Pasaignée  25/04/201216:52 0o BOUVIER Chustel BERNARD Marie 0 @ Pasdecore. @ Aucr
& B Encous " Pasaignée  25/04/201216:33 000 BOUVIER Chystel ACHAHUE Foger 0 & Pasdecore.. @ Auour
O saise & [0 B En cours T Pasaignée  25/04/201216:33 0o JACHUET Annie ACHAGUE Roger 0 @ Pasdecore. @ Aucr
= & 1 B Encous ~ Pasaignée  25/04/201216:32 00 BOUVIER Chistel ACHAHUE Foger 0 & Pasdecore.. @ Auour
K. mEe G ) N Teminée T Pasaignée 23420121145 230420121147 D04 DORIER Sandiine LEOMARD Adrienne 0 & Conesponda.. @ Aucur
T & [ B Enocous ~ Pasaignée 13020121202 000 JOUBERT Jole BERNARD Marie 0 o Coresponda.. @ Auour
[ B Encours " Pasaignée 0204720121610 0.0 BOLVIER Chivetel MERLIN Paul 0 @ Pasdecore. @ Aucwr
Riéglements (& [ B En cours = Pasaignée 270320121532 000 BOUVIER Chistel CHANUT Marie Claudia 0 & Pasdecore.. @ Auour
- & [ N Temings " Pasaignée  20/03/20121443 2040320121549 110 BOUVIER Chstel JEAN Yes 0 o Conesponda.. @ Aucur
o Tl & B Enocous ~ Pasaignée  20/03/2012 14.41 000 BOUVIER Chistel CHANUT Marie Claudia 0 & Pasdecore.. @ Auour
© Sratisioes & [ N Temings " Pasaignée 140220121330 140220121438 113 BOUVIER Chstel CHANUT Marie Claudia 0 o Conesponda.. @ Aucur
) . Teminge ~ Pasaignée (20220121548 02/02/20121674 044 COURTINE Brigite BELLON Delphine 0 o Coresponda.. O Auewr
T Télégestion 0 B Encours " Pasaignée  02/02/201215.44 00 JOUBERT Jodlle ACHAGUE Floger 0 & Pasdecore.. © Aucwr
[ T EE T Encours = Pasaignée  31/01/20121453 oo JACHUET Annie CHANUT Marie Claudia 0 @ Pasdecore. @ Auar
& Duis, paramétiage [ B En cours T Passlignée 221220111525 om BOUVIER Chiystel MERLIN Paul 0 & Pasdecore.. @ Aucur
o Fut { m— TS Pas alinmée n9A12m1 1521 N JACTIIFT &rnie ACHARIIF Raner n &% Pas de rorre ood Y2
2 1 <[ 25w 34 b 1[4 I ]

Import des interventions teming
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/S,O/(’:ifél net MERCURE avec Sociel.net

Le salarié pointe pour la fin de I'intervention :

Fin-Usa. BUBQIS Daniel

MERCI TEILLARD Alice

Fin d'intervention chez : BUBOIS Daniel a 6 - rue Jean Moulin - 42420 Lorette - enregistré avec succés a : 15:21:39

Le statut Terminée apparait pour I'intervention dans la liste des interventions :

net - v. 2.0.13.0 [srvtse\instsocielnet - mercure]

Fichier  Admiristration  Affichage  Aide {8} Logiciel d'accueil lis
WO Newveau + o f % (3 By B) - B4 5 WK & | T Options ~ -

3 Créer uneintervention 3% Suppiimer des interventions [5f Valider les interventions ~ & Fécupérer les demigres interventions 3 Aligne les heures avec les interventions _

B \ 1y Exvpont Mercure /T LiRle des ilerventians Meretne | x
| Impart / Export |
Péodede (01 lewier 2012 -] 3 (30 awil  2m2 [-| Salaié [« Tous les salariés [=][»] Gotions dalionement des hewes :

& Import

& Export [V Aificher les interventions san date de dabut/fin Ussow  [a]cTouseswsagers> [7|[B] g anand dels cunés ditervention
[ Afficher les intervertions validées 7 Rechercher les interventions [ataminue ] [Au plus proche Il

Interventions

‘Ej),. Liste des Interventions
'\, Cliquez ici pour ajouter un filve:
e ]

T . -
Déplacer [entéte de oolonne il pour grouper laliste par celle-ci =

|
| Bhgnement | Début | Fin | Duée th) | Intervenant | Beneficisie | NbKms | Comespondance | Anomalie(s) | Ecart début (min] ||

| Passionée  27/M/20121518 2740420121522 005 TEILLARD Aice BUBDIS Dariel 0 Consspenda. O _Aucune snomali ‘
= Pasalgnée  25/04/201217:03 0.00 BOLVIER Chiystel BERNARD Marie [ @ Pasdecons.. O Aucune anamalie
~ Pasalignée  25/04/201216:58 0.0 BOLVIER Chiystel BERNARD Marie i & Pasdecons.. @ Aucune anamalie
~ Pasalignée  25/04/20121658 000 BOLVIER Chiystel BERNARD Marie [ @ Pasdecons.. @ Aucune anamalie
== ~ Pasalignée  25/A04/20121657 000 BOLVIER Chiystel MERLIN Paul i & Pasdecons.. @ Aucune anamalie
et R " Pasalignée  25/04/201216:56 000 BOUVIER Chiystel BERNARD Marie i} & Pasdecone.. @ Aucune anomalie
@ Planing ~ Pasalignée  25/04/201216:52 000 BOLVIER Chiystel BERNARD Marie [ & Pasdecons.. @ Aucune anomalie
~ Pasalignée  25/04/201216:33 [il] BOUVIER Chrystel ACHAQUE Roger [ @ Pasdecone.. O Aucune anomalie
O saiie T Pasalignée  25/04/201216:33 [ili] JACOUET Anie ACHAQUE Roger [ @ Pasdecone.. O Aucune anomalie
, ~ Pasalignée  25/04/201216: [ili] BOUVIER Chrystel ACHAQUE Roger [ € Pasdecons.. @ Aucune anamalie
& “ Pasalignée  2304/201211:45 2304020121147 004 DORIER Sandiine LEONARD Adienne [ + Comespanda.. © Aucune anamalie
— " Pasalignée 130420121203 0.00 JOUBERT Josle BERNARD Marie [  Conespanda.. @ Aucune anamalie El
~ Pasalignée  02/04/201216:10 0.00 BOLVIER Chiystel MERLIN Paul [ & Pasdecons.. @ Aucune anamalie
Reglements T Pasalignée  Z7/03/201215:32 [il] BOUVIER Chrystel CHANUT Marie Claudis [ & Pasdecons.. @ Aucune anamalie
~ Pasalignée  20/03/201214:43 200320121543 110 BOLVIER Chiystel JEAN Yves i « Comesponda.. © Aucuns anomalis Jgaro
M Fomations " Pasalignée  20/03/201214:41 000 BOLVIER Chiystel CHANUT Marie Claudia i & Pasdecone.. @ Aucuns anomalis
P " Pasalignée  14/02/20121330 14/02/20121438 113 BOLVIER Chiystel CHANUT Marie Claudia i « Comesponda.. © Aucuns anomalis [-a00
" Pasalignée  D2/02/201215:48 020220121614 044 COURTINE Brigits BELLON Delphine i # Conesponda.. @ Aucune anomalis 30
o Tégestion T Pasalignée  02/02/2012 1544 000 JOUBERT Josle ACHAGUE Foger i & Pasdecone. 1 Aucune anomalie
~ Pasalignée 3140172012 1453 000 JACOUET Annie CHANUT Marie Claudis i & Pasdeconre. O Aucune anomalie
@ Ouils, parematrags ~ Pasalignée  2242/201115:25 000 BOLVIER Chiystel MERLIN Paul i & Pasdecone.. O Aucuns anomalis
T P lic s 0949 22011 1531 nnn TACTIIFT &rnis ACHADIIF Rrnsr n &% Pac de rome e ne annmalis b
22, W A s 34 b M| [ il ] >

Import des interventions terming
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